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Participacion de |[ES en Encuesta

105 Instituciones de Educacion Superior participaron en la encuesta:
49 % del total de las IES asociadas

Tipo de Institucién IE? as'ociadas Num % Es.posible rnacer
invitadas IES participantes de respuesta inferencias
Universidades Publicas Estatales 35 27 77 Si
Instituciones Particulares 33 21 64 Si
Universidades Publicas Estatales de Apoyo Solidario 5 3 60 Si
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas 27 15 56 Si
Universidades Publicas Federales 6 3 50 Si
Unidades Descentralizadas del TecNM 23 10 43 Si
Unidades Federales del TecNM 58 18 31 Si
Escuelas Normales Publicas 1 1 100 No
Otras Instituciones Publicas de Educacion Superior 11 5 45 No
Centros de Investigacion CONAHCYT 17 2 12 No
Universidades Interculturales 0 0 0 No

Total Nacional 216 105 49 Si

NOTA: A pesar de haber participado, no podra hacer ningun tipo de inferencia sobre las escuelas normales publicas, los
centros de investigacion CONAHCYT y otras IES publicas, al no alcanzar un nivel suficiente de representatividad.
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Hallazgos

Encuesta de Capacidades para la Seguridad en Instituciones de
Educacion Superior, 2024



CONSEJO NACIONAL
SESION ORDINARIA 3.2024

¢ Cuales son los incidentes que
ocurren en las IES?

Ciclo escolar 2023-2024
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Instituciones que indicaron tener incidentes de

inseguridad (hnumero)

Consumo de alcohol en via publica cerca de la institucion educativa
Consumo de alcohol al interior de recinto
Violencia en el noviazgo

Amenaza o extorsion

Consumo de estupefacientes

Acoso sexual

Robo simple

Peleas o rifias

Accidentes (atropellamiento o choques)
Hostigamiento sexual

Robo a bienes patrimoniales

Protestas, mitines o marchas

Robo de vehiculos o autopartes

Robo con violencia (asalto)

Amenaza de artefactos explosivos
Enfrentamiento con arma de fuego
Portacion de armas

Abuso sexual

Asalto a transporte en practicas de campo
Secuestros

Enfrentamiento por arma de fuego en el entorno de la |E

Vandalismo

N N
N N N
N

l

2 |
39

35 |
39 |

93 % del total de

I 1 -

N |ES indicaron
N

— tener al menos
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— un incidente
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Instituciones que indicaron presencia de conductas
o0 consumos de riesgo (humero)

Consumo de alcohol en las instalaciones educativas

Consumo de drogas en las instalaciones educativas

Acoso en redes sociales

Comportamiento suicida

Venta o distribucién de sustancias prohibidas en recinto educativo
Conducta adictiva a videojuegos o redes sociales

Uso de sustancias antes o durante clases

Participacion en peleas violentas

Comportamiento de autolesiones

Participacion en actividades que involucra conductas violentas o delitos en...

Participacién en actos de autolesiones o autolesiones compartidas
Promocién de consumo de sustancias

Participacién en retos virales peligrosos

Distribucion de sustancias

Uso de dispositivos electronicos para actividades de riesgo

Pretender ingresar con aliento alcohélico

W
N

82 % del total de
IES reportaron
conductas o
consumos de
riesgo

Il .
- -
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Instituciones que indicaron ocurrenciade
incidentes de caracter sexual en sus
instalaciones (humero)

Albures o dobles sentidos con connotacidn sexual (incluidas bromas)
Dibujar genitales en bancas, pizarrones, escritorios, paredes

Relaciones sexuales consensuadas en bafo (areas verdes)

0o

=

!
=

Conversaciones de experiencias sexuales explicitas personales

65 % del total
de IES
reportaron
incidentes de
caracter sexual

Espiar banos

=
=

Participacion en actividades sexuales de riesgo
Imitacion y demostracion de una conducta sexual explicita
Auto tocamientos

Bajar pantalones

Dar nalgadas

Jugar a meter la mano entre las piernas

I
[

[

Sentar a la fuerza a sus comparnera(os) en las piernas
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Instituciones que indicaron presentar casos de
violencia digital (humero)

Suplantacion de identidad digital

Ciberbullying mediante manipulacion de imagenes
Ciberactivismo malintencionado

Ciberplagio

Phishing educativo

Sextorsion

Doxing

Fishing académico

Robo de propiedad intelectual

Manipulacion de calificaciones o registros académicos
Grooming

Deepfakes

Swatting

Plagio de numero celular con cuenta WhatsApp

Mensajes por WhatsApp

]
Y
=N

w

digital

I T Y 64 % del total
I T Y de IES
e reportaron
— casos de
e violencia
-

-
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¢ Que capacidades han creado las
|IES para contender con estos
fenomenos?
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Marco para la seguridad y convivencia

% respecto a IES

Temas normados en las reglamentaciones que
respondieron: Si
Emergencias de proteccion civil 76
i Derechosy obligaciones de integrantes de la comunidad educativa 73
IES que cuentan con reglamentacion Accesoy uso de instalaciones. 69
e . H Emergencias de seguridad 68
eSpeCIflca en materla de Segu rldad Sanciones por conductas no permitidas o inapropiadas 68
(%) Programa de Seguridad Institucional 64
Objetos y sustancias prohibidas en las instalaciones educativas 64
Las instancias o areas responsables de los servicios de seguridad 61
Comité o Comisidn de Seguridad (objeto, integrantes, facultades) 59
Mecanismos de atencion a victimas de delitos 59
Objeto, caractery naturaleza de la seguridad en la institucion educativa 59
Acceso y uso de estacionamiento. 59
Derechos y obligaciones de las personas visitantes o proveedores 59
Emergencias médicas 58
Instrumentos de operacion para la seguridad: procedimientos, procesos, 58
protocolos, guias, instructivos...
Definiciones y actuacidon ante violencia contra la mujer: prevenciony atencion 58
Objetivos y medidas para la prevencion 56
Clasificacion de incidentes de seguridad en la institucion educativa 53
Objeto de la coordinacién interinstitucional para la seguridad de la institucién 36
educativa
Refieren a leyes y protocolos ante actos que pueden constituir delitos 36
Caractery alcance de la autonomia universitaria o de la IES entorno a la 36

comision de delitos en sus instalaciones
Practicas de campo 34
Refieren a reglamentaciones locales ante ocurrencia de faltas civicas o
administrativa

27
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Instituciones que cuentan con un area
especializada para la seguridad

IES que cuentan con un area de Promedio de personal contratado para
seguridad (%) seguridad por tipo de institucion
Tipo de institucion Promedio
Universidades Publicas Federales 358
Universidades Publicas Estatales 194
Instituciones Particulares 83
Universidades Publicas Estatales de Apoyo Solidario 42
Unidades Descentralizadas del TECNM 23
Unidades Federales del TecNM 15
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas 14

Porcentaje de instituciones por su tipo de contratacion
=  Personal de la institucion: 21%
= Empresas de seguridad privada: 31%
= Mixto: 48%
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Capacitacion especializada
en seguridad para IES

Personas que son capacitadas en

IES que cuenta con un programa de temas especializados de seguridad
capacitacion en seguridad (%) para lES

Tipo de persona % de las
105 IES

Personal de seguridad 67

Personal administrativo 55

Docentes 48

Estudiantes 37

Brigadas de seguridad e higiene 15
Familiares, adultos responsables o contacto de emergencia 8
Proveedores 6

Visitantes 4
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Temas de Capacitacion
en seguridad para |IES

Temas de seguridad en los que se
capacita

Primeros auxilios médicos 65
Protocolos de seguridad 60
Planeacion y operacion de simulacros 56
Derechos Humanos 56
Perspectiva de género y derechos humanos de las mujeres 50
Inspeccion y verificacion de espacios fisicos: seguridad fisica 47
Violencia contra las mujeres: prevencion, atenciény erradicacion 47
Entrenamiento en primeros auxilios psicolégicos para| 44
proporcionar apoyo inmediato a las victimas

Estrategias de atencién a emergencias en instituciones| 43
educativas

Operacién de protocolos de seguridad 40
Prevencién de violencias y delitos 38
Programas de induccion a la seguridad de la Institucion| 33
Educativa

Prevencién de delitos 32
Marco legal de seguridad, justicia, Derechos Humanos Nifas, 26
Nifios Adolescentes y Mujeres

Primer respondiente y sistema de seguridad y justicia 26
Deteccidén de drogas 17

Certificacion y capacitacion
especializada

Capacitacion y Certificacion

Servicios de Atencion de Llamadas de Emergencia

20

NOM-025-SCFI-2015 Igualdad laboral y
no discriminacion

18

Protocolo Nacional de Primer Respondiente

ECO 0060 Vigilancia presencial de bienes y personas

ECO 0061 Coordinacion de servicios de vigilancia de bienes 'y
personas

ECO 213 Monitoreo de sistemas de videovigilancia

ECO0 539 Atencidn presencial de primer contacto a mujeres
victimas de violencia de género

NOM-046-SSA2 Violencia familiar

Protocolo Nacional de Actuacion Policial para la Atencidén a la
Violencia de Género Contra las Mujeres

Otros (CPO, CSSM, DSE, ISO 45001:2018)
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Programa de Seguridad

IES que cuentan con
Programa de Seguridad (%)

Por tipo de institucion (%)

Tipo de institucion % de IES
it deiEs _ i Instituciones Particulares 71
Universidades Publicas Federales 67
Universidades Publicas Estatales 41
Pdblico 27% Universidades Publicas Estatales de Apoyo Solidario 33
Unidades Descentralizadas del TECNM 30
Particular 1% Unidades Federales del TecNM 17
Universidades Tecnologicas y Politécnicas 7

: o 1. Actividades y momentos criticos para la seguridad
1. Diagnaostico

2. Medidas de seguimiento y evaluacion riegos

2. Estrategias de prevencion ) e
e 3. Indicadores de seguimiento
3. Objetivos y metas e

) ) o 4. Resultados de encuestas de percepcion de seguridad
4. Estrategias de intervencion

) 5. Seguimiento de evaluacioén de servicios de seguridad
5. Factores de riesgo

6. Presupuesto requerido
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Sistemas de registro de incidentes de
seguridad en |ES

IES que cuentan con sistema de

registro de incidentes de seguridad Tipo de registro
(%) de incidentes de seguridad (%)

Sistema de control electréonico
de ingreso-salida

Bitacora de registro de incidentes a través
Total IES 85% de video camara

Informes de puesto o de areas

35%

44%

46%

Publico 81% Bitdcora de reportes especiales _ 56%
Particular 100%
Bitdcora de incidentes diarios _ 65%

Bitacoras de ingreso-salida

72%
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Organos colegiados de
apoyo a la seguridad

IES que cuentan con IES que cuentas con
Comité de Seguridad (%) Comité de Crisis de Seguridad (%)

Si
18%
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Total IES

Publico

Particular

Convenios de colaboracion

seguridad (%)

56%

49%

en seguridad

IES que cuentan con convenios de

86%

IES que cuentan con convenios de
seguridad por tipo de instancia (%)

32% 32%

19%
12%
I -
Municipal o Alcaldia, Municipal o Alcaldia, Federal Estatal Municipal o Alcaldia
Estatal, Federal Estatal

3 niveles 2 niveles 1 nivel
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2024 buenas practicas

e Necesidadesy
2011 capacidades

e Antecedentes
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Aspectos a tratar
en Manual 2024

reglamentos internos
para la seguridad,
asegurando su
alineacion con las
normativas locales,
estatales y federales.

Implementar un
marco normativo
robusto que
establezca
disposiciénes sobre
prevencién, atencion
y respuesta ante
incidentes de
seguridad.

emergencias.

Registrar incidentes para hacer
inteligencia social.

Establecer mecanismos de evaluacién
continua, permitiendo la adaptacién a
nuevas amenazas o cambios en el
contexto institucional.

Fomentar la retroalimentacion
constante entre la comunidad
educativa y las autoridades de
seguridad para mejorar las practicasy
protocolos de seguridad.

Desarrollar mas
convenios con
autoridades locales,
estatales y federales.

Fomentar la creacion
de redes de apoyo
con otras
institucionesy
organizaciones.

en la capacitacién
para asegurar que la
comunidad sepan
cémo actuar ante
diferentes incidentes
y escenarios .

Enfocar la
capacitacion en areas
criticas como la
prevencion de
violencias, consumos
de riesgo, salud
emocionaly
procedimientos de
emergencia.

campahas de
concienciaciony
formacién para toda
la comunidad
educativa.

Involucrar a
estudiantesy
docentesen la
creacién de un
entorno seguro.

Creary fortalecer Aumentar la
: s . Promover la Fomentar la
el marco Elaborary ejecutar colaboraciony Capacitar en . .
. . cultura de equidad de genero
normativo para la Programas de formalizacion con temas de :
. . ) . . seguridad y auto enroles de
seguridad de la Seguridad: areas de seguridad seguridad: . .
LG cuidado: seguridad:
IES: y justicia:
Desari’-ouary Promover laimplementacién de Incluiratodala
actualizar las i . . -
o programas integrales que cubran comunidad educativa Implementar Implementar politicas
po[|t|cas y prevenciony respuesta de

de inclusién para
aumentar la
representacion de
mujeres enroles de
seguridad.

Capacitar a todo el

personal en temas de
perspectiva de género
y violencia de género.
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Estandarizar y homologar

Planeaciény
presupuestacion
con base en
auto
diagnosticos

£ Capactacion y
certificacion

) Sistema de
@ Seguridad para
IES
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Al servicio y fortalecimiento de la
Educacion Superior

Angélica Garnica Sosa

agarnicasosa@gmail.com
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