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Percepcion...

2018
36 %

Mujeres: 39 %
Hombres: 32 %

Nota: Datos a nivel nacional, para poblacion de 18 afios y mas
que se sintié mas insegura.
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y

Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2014, 2015,
2016y 2017.
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Estudiante de FES Acatlan denuncia
violacion,; testigos no impidieron ataque

Delitos contra mujeres
— Factores de Riesgo —
Impunidad

Les robaron a 16 estudiantes en
un aula de Ciudad de las Artes

minutos.
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Delitos dentro de
instalaciones

Realidad

EPORTES -

Rumor de tiroteo en Universidad
de Boca del Rio, provoca
movilizacién policiaca

Rumores

.cBLA

Inseguridad en Puebla mata a estudiantes de la
BUAP

Enlos i han regi i i dela BUAP,
a ala

estudiantil
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Comunidad
Universitaria como
victima de delitos

Amenazas

au Presenta la FEU programa
“Sendero Seguro”

Iniciativas: Sendero
Seguro



Principios Rectores

1. CONOCER LA NATURALEZA NORMATIVA
Y ORGANICA de la Universidades e
Instituciones de Educacion Superior

2. RECONOCER LAS CARACTERISTICAS Y
CAPACIDADES DE LAS COMUNIDADES:

estudiantes, planta académica, personal
administrativo, directivos.

\ 3. CONOCER Y ACEPTAR LAS CARACTERISTICAS
\ DEL ENTORNO: factores de riesgo y de
\ proteccién para la seguridad

SEGURIDAD UNIVERSITARIA




ANDES Principios Rectores

Garantizar la
integridad fisica,
sicologica y
material de la
comunidad
universitaria:

- Estudiantes
- Personal académico

- Personal
administrativo

- Visitantes

SEGURIDAD
UNIVERSITARIA

SEGURIDAD UNIVERSITARIA
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Proceso de Actualizacion del Manual
2018

Julio- Septiembre- Noviembre
Septiembre Octubre
DESARROLLO E .
ANTECEDENTES ; APLICACION
IMPRESION IES Cuenten con
Capacidades y Herramientas _ capacidades para tener
para la Seguridad Estrategias y F_’rotocolos un sistema de

Especificos seguridad ad hoc

*Manual 2011 * Prevencion (factores de
eEstudio Sistemas de Seguridad riesgo)

(2012) .,
eEncuesta = indicadores de * Actuacion

incidentes y emergencias de (reaccidn y coordinacion)
seguridad (2018)
eBuenas practicas de seguridad y

prevencion de las PROPIAS IES



Sistema de Seguridad Universitaria

(2) Planeacion: Plan
o0 Programa

(3) Protocolos de
atenciény
estrategias

especificas de
atencion

< o

_ (prevencion)

(4

<

|—

(7]

(4

w (4) Comité o (5)Estructura de
> Consejo para la Organizacién y
- Seguridad Recursos humanos
2

D (1) BAsEs

A NORMATIVAS

<

o

(4

D

O

w

(7s]

(4) Equipo e
Infraestructura



ANUIES

SEGURIDAD UNIVERSITARIA

Propuesta de contenido

Presentacion
1. Sistema de Seguridad para IES
1.1. Bases normativas y organicas para la atencion de la seguridad
1.2. Planeacién
1.3. Participacidn de la comunidad de las IES
2. Planeacion: hacia un Plan o Programa de Seguridad en las IES
2.1. Diagndstico
2.2. Objetivos
2.3. Estrategias
2.4. Metas
2.5. Indicadores de medicién
3. Estrategias de Atencion
3.1. Medidas de proteccion y prevencion de incidentes
A. Sistema de credencializacién
B. Bitdcora de visitantes
C. Sistema de control de accesos y salidas
D. Buzdn electrénico de opinion

E. Directorio con nimeros de emergencia
F. Alumbrado

G. Equipo e infraestructura
H. Capaciatacion o actualizacién especializada

3.2. Atencidn a incidentes

3.3. Elaboracidén de procedimientos, protocolos o manuales
4. Cultura de la participacion en la seguridad

4.1. El reto de la participacion

4.2. Difusion de informacidén en materia de seguridad
5. Reflexiones sobre la Seguridadf en IES

Anexos
1.  Funciones del Consejo o Comité de Seguridad
2.  Contenido de Manuales y Programas de Seguridad en IES
3.  Ejemplo de Protocolos ante Incidentes
4. Resultados de la Encuesta de Seguriad Interna en IES
Glosario

Fuentes de informacion

PRESENTACION
1. SISTEMA PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
1.1. BASES NORMATIVAS Y ORGANICAS PARA LA ATENCION DE LA SEGURIDAD
1.2. COMPONENTES DEL SEGURIDAD UNIVERSITARIA
. NORMAS Y ESTRUCTURAS DE ORGANIZACION
. PLANEACION
. PROTOCOLOS
. COMITE 0 CONSEJO
. RECURSOS HUMANOS
. EQUIPAMIEMTO E INFRAESTRUCTURA
1.3. PARTICIPACION, COLABORACION Y VINCULACION PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA

2. PROGRAMA DE SEGURIDAD UNIVERSITARIA
2.1. GUIA BASICA PARA ELABORACION DE PROGRAMA DE SEGURIDAD
2.2. RECOMENDACIONES PARA ELABORAR DIAGNGSTICO
*  GUIA PARA IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO Y DE PROTECCION
*  CATALOGO DE EMERGENCIAS PARA IES
. MAPAS DE FACTORES DE RIESGO

3. ESTRATEGIAS DE ATENCION Y PREVENCION
3.1. TIPOS DE ESTRATEGIAS
3.2. MATRIZ DE ACTUACION PARA LA SEGURIDAD
3.3. RECOMENDACIONES PARA ELABORACION DE PROTOCOLOS
3.4. CATALOGO DE PROTOCOLOS
3.5. BUENAS PRACTICAS DE PROTOCOLOS
3.6. LINEAMIENTOS Y RECOMENDACIONES PARA ATENCION DE TEMAS ESTRATEGICOS
. Perfil para personal de seguridad universitaria
. Normas aplicables para empresas de seguridad privada
. Programas de capacitacion en materia de seguridad
. Convenios de colaboracién
4. CULTURA DE LA PARTICIPACION EN LA SEGURIDAD
- EL RETO DE LA PARTICIPACION
- ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
- REDES INTERINSTITUCIONALES PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
5. RECOMENDACIONES SOBRE LA SEGURIDAD UNIVERSITARIAS

ANEXO0S

RESULTADOS de la Encuesta de Capacidades y Emergencias en Universidades e Instituciones de Educacion
Superior

Ejemplo de Protocolos
Otros...

GLOSARIO

Fuentes de informacion



ANTiES Catalogo de Emergencias

Clasificador del
Catalogo Nacional de
Incidentes de
Emergencia V2.0
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Emergencia: Cualquier situacion

que ponga en riesgo la vida de

una persona, la comunidad y el
patrimonio.

)
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Tipo de Emergencias Prioridad
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Ejemplos de Tipos de Emergencias en IES

Baja

Articulos extraviados u
olvidados

Juego de barajas con
apuestas

Grafitis

Media

Acoso u hostigamiento sexual
Espionaje informatico

Extorsion telefdnica

Plantones o manifestaciones
con violencia o rifias

Robo simple
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Tipos de Emergencias en IES

Media

Violencia en el noviazgo

Extorsion

Activacion de alarma en
escuela

Robo a escuela sin
violencia

Robo a transporte escolar
sin violencia

Alta

Violancion

Asalto a transporte en
practicas de campo

Asalto con violencia

Consumo de
estupefacientes

Homicidio
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Tipos de Emergencias en IES

Alta

Amenaza de suicidio

Lesionado por arma blanca

Incendio en escuela

Persona armada en escuela

Robo a escuela con violencia

Robo a transporte escolar con violencia
Violencia de pareja

Violencia contra la mujer

Consumo de drogas en escuela
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Contestar

Encuesta de Capacidades para la Seguridad y Emergencias en Universidades e
Instituciones de Educacion Superior

https://goo.gl/forms/XeE9ZqMI4vxyCKiF2
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Datos de contacto



