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01 - ORIGEN Y PROPOSITO

La Secretaria General Ejecutiva de la ANUIES anuncid la integracion de un Grupo Asesor Especializado en Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias para acompanfar a las IES asociadas.

¢Por qué ahora? La contribucién central

Un Grupo Asesor Especializado que apoye en el
fortalecimiento de las capacidades institucionales
de las IES para gestionar sus conflictos de forma
pacifica y con pleno respeto a la autonomia

universitaria.

La Ley General de MASC (DOF, 26 enero 2024) establece
la mediacidén y conciliacién como vias preferentes antes
de la judicializacion.

Conflictos universitarios recientes han sefialadola
necesidad de contar con herramientas especializadas de
gestion.

Las IES asociadas que asi lo requieran podran apoyarse I Acompafiamiento técnico especializado
en mecanismos internos formales vy figuras

institucionales para la resolucion de conflictos. I Formacion de capacidades internas

La ANUIES, como instancia articuladora, tiene las

condiciones para ofrecer este acompafiamiento. I Protocolos modelo - adaptables

Esta sesion ante el CUPIA es el primer espacio formal para compartir y enriquecer esta propuesta con las IES.



02 - OBIJETIVOS DEL GRUPO ASESOR

Constituir un Grupo Asesor Especializado integrado por especialistas que brinde a las IES asociadas asesoria, acompafiamiento y
transferencia de capacidades para la gestion pacifica de conflictos institucionales.

o1 02 03

Acompainamiento técnico Asesoria a rectorias Diagnostico de conflictos

Brindar apoyo durante el proceso de
didlogo en situaciones de conflicto
institucional sin sustituir a los érganos de

Orientar técnicamente a titularesy érganos
de gobierno en el disefio de procesos de
didlogo y rutas de resolucion.

Analizar dindmicas, antecedentes y riesgos
de escalamiento en cada situacion.

gobierno.

04 05 06
Formacion de mediadores Protocolos modelo Observatorio nacional
Fortalecer capacidades técnicas en las IES Sistematizar buenas practicasy

Disefiar instrumentos que cada IES pueda
adoptar y adaptar voluntariamente asu
normativa institucional.

gue carecen de mecanismos internos,
formando mediadores universitarios
propios.

conocimiento especializado para construir
un referente nacional en conflictos
universitarios.

Enfasis particular en las IES que atin no cuentan con mecanismos internos ni figuras especializadas en resolucién de conflictos.



03 - COMPOSICION DEL GRUPO Y ACTIVIDADES INICIALES

Integracion del Grupo

Actividades del Grupo inicial

Expertos de las IES asociadas

Académicos y funcionarios universitarios con experiencia en
gestion institucional y resoluciéon de conflictos en entornos de
educacion superior.

Especialistas en MASC

Profesionales en mediacién, conciliacion y arbitraje con
formacién en el marco de la Ley General de MASC.

Mediadores certificados

Mediadores con certificacion vigente con experiencia demostrada
en contextos locales.

Oferta formativa en MASC

Disefiareimpartirun programa de formacion de mediadores
universitarios internos paralES que carecen de estas figuras.

Protocolos modelo

Desarrollar protocolos de gestidn de conflictos adaptables que las
IES puedan adoptarconformea supropia normativa.

Diagndstico y acompainamiento

Brindar asesoriatécnicay acompafiamiento especializado a las
IES antesituaciones de conflictoinstitucional.

Encuentro de buenas practicas

Convocara las|ES con experiencia previa en gestién de conflictos
para construir el primer repositorio nacionalde casos.

El Grupo operard a través de convenios de colaboracion entre la ANUIES y cada IES interesada, respetando plenamente su autono mia

universitaria.




04 - CONTRIBUCION Y PROXIMOS PASOS

"La ANUIES acompana a las universidades e instituciones de educacion superior asociadas en la solucion
de conflictos universitarios”

Lo que el Grupo aporta a lasIES Préoximos pasos

Integrar el Grupo Asesor Especializado a partir dela

1 convocatoria dirigidaa especialistasdelas IES,
] Una instancia técnica de acompafiamiento y respaldo para las y mediadores certificados y expertos en MASC.
los rectores y sus equipos de trabajo, ante situaciones de alta . : :
leiidad 2 Disefiar la oferta formativa y el primer protocolo modelo en
(el lE e colaboracién conlas |ES participantes.
o Formacidn especializada para las IES que no cuentan con
mecanismos internos de resolucion de conflictos. 3 Identificar |[ES con interés de participarenla primera
o Protocolos modelo que fortalecen la gobernanza universitaria. etapa.
o Un observatorio que genera conocimiento colectivo para el ) .
. . e . Celebrar el Primer Encuentro de Buenas Practicas en
sistema nacional de educacion superior. 4

Gestion de Conflictos Universitarios
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05 . SEGUIMIENTO

desarrolloinstitucional@anuies.mx
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