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Antecedentes

= ,;yj' * Manual Seguridad para Instituciones de Educacion Superior.
s 4 Estrategias parala Prevencion y Atencion

«2011

MANUAL DE SEGURIDAD

* La Seguridad en Instituciones de Educacion Superior. Estado actual y
. recomendaciones

*2012

* Problemas de violencia y delitos en México, Entidad y Municipios
* Estrategias de IES

* Operacién 9-1-1
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parala Seguridad y Emergencia en las
Universidades e Instituciones de
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Nuestro contexto:
percepcion de seguridad en
ambientes educativos
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Percepcion de inseguridad en
lugares especificos: escuelas 2018

36 %

Mujeres: 39 %
Hombres: 32 %

Nota: Datos a nivel nacional, para poblacion de 18 afios y mas que se sintié mas insegura.

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad

2013 Pablica (ENVIPE) 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018..

28 %
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Dimensiones de Ambientes Escolares en México

5,237,003 estudiantes
de Educacion Media
Superior

(14 % de la matricula escolar de México)

25,447,467 estudiantes

de Educacion Basica

(70% de matricula escolar en México)

3,864,995 estudiantes de
Educacion Superior
(11 %)

Fuente: Secretaria de Educacion Publica, Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional, 2017-
2018 consultado en http://www.snie.sep.gob.mx/indicadores.html
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Estudio de Capacidades de las
Universidades e Instituciones de
Educacion Superior
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79 Universides e Instituciones de Educacion

-52(%) elaboré un

Programa de
Seguridad
Universitaria

-48% conformé un

Consejo o Comité de
Seguridad

-60% tiene

protocolos basicos:

entrada-salida, contingencias
ambientales, rondines

-700/0 cuenta con

alguna
infraestructura para
la seguridad:

garitas, bardas, puertas

©51% cuentacon

reglamentaciones
de seguridad

-63(y0 cuenta conun

programa de
capacitacion en
seguridad

.20‘%) cuenta con

equipo
especializado para la
seguridad:

lectores, dispositivos electroénicos,
detectores de metales, botones de

panico o APP niC3 S0s3



Incidentes de
inseguridad con
MAYOR presencia

-Robo simple (86.8%)

Consumo de alcohol
(67.1%)

-Violencia en el
noviazgo (65.3%)

-Accidentes (52.6%)

Consumo de
estupefacientes (50%)

.Temas en los que
MENOS se capacita
al personal de
seguridad:

=Estrategias de control de
situaciones criticas (22.7%)

=Atencién psicolbégica a victimas
(21.5%)

=Deteccidn, control y reacciéon
de armas (21.5%)

=Deteccion de drogas (20.2%)

=Violencia contra las mujeres:
prevencion, atenciony
erradicacion (20.2%)

.Protocolos de
seguridad
universitaria sin
atencion:

*Presenciay detonacion de
arma de fuego: interior y
exterior

=Atencion buso sexual
(violacion)

sDetencion de delincuentes

=Operativos especiales:
narcomenudeo

=Plan Técnico de seguridad
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5 Principales problemas para garantizar la seguridad...

1.Reglamentacion no
esta actualizada o no se aplica

2. Comunidad no colabora

3. Recursos humanos
sin capacitaciéon
especializada 5. No se cuenta con un

o
no se ejecuta o no se vincula a
presupuesto

4. Sin atribuciones para
prestar seguridad

SIN CAPACIDADES
INSTITUCIONALES Ry
PARA LA SEGURIDAD ANngenca Garnhica §0sa
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Principios para elaboracion
de Manual de Seguridad
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Principios Rectores

Seguridad universitaria como funcion
complementaria y vital para...

Garantizar la |Crear ambientes
integridad fisica,| de seguridad
sicologica y para el
material de la |desarrollo de las
comunidad funciones
universitaria sustantivas

Preservar la
vida de las
personas
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evaluacion de
capacidades

Auto diagnostico y

Responsables de Seguridad

1. Glosario de Términos en Uso

2.~ Test de Autoevaluacion de Capacidades para la
Seguridad Universitaria o de Instituciones de Educacion
Superior

3.~ Recomendaciones y Ejes para un Plan de Accién
Inmediata

4.~ Guia de Marcha Exploratoria para ldentificacion de
Factores de Riesgo para Comunidades Escolares

AANLeICd (arhIC3 5053



Herramientas para Rectores, Directivos y
Responsables de Seguridad

- Catélogo de Incidentes de Seguridad en Recintos Educativos

- Sistema de actuacion de incidentes:

* Por nivel de gravedad,

* Por integrante de comunidad

* Por nivel de gobierno

- Ficha Técnica para Elaboracion de Reglamento de Seguridad Universitaria o
Institucion de Educacion Superior

- Guia y pasos para elaboracion de programa de seguridad universitaria

de Seguridad

- Recomendaciones:

e Contratacion de la empresa privada de seguridad
e Capacitacion para personal de sequridad
e Atribuciones y linea de mando de drea responsable de sequridad

e Perfil de personal de sequridad para universidades e instituciones de educacion
superior

- Catalogo de Protocolos para Sistemas de Seguridad Universitaria

Fortalecer Sistema
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- Nota metodoldgica para la elaboracion de un protocolo
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Programa de Seguridad Universitaria

1. Caracteristicas de la comunidad universitaria: convivencia.

2. Caracteristicas del recinto educativo: interno y entorno.
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Fases para Elaboracion de Programa

Integrar equipo
técnico - Realizar
autoevaluacién
de capacidades -
Elaborar Plan de
Accion Inmediata
(3 meses)

1. ELABORAR
Programa de
Seguridad

Universitaria

2. ELABORAR
Protocolos
(realizar
simulacros para
revisién y mejora)

3. OPERAR:
capacitar, difundir.

4. SEGUIMIENTO
Y MEJORA
PERMANTE de
Programa de
Seguridad
Universitaria

Guia de 10 pasos para
elaborar programa de
seguridad + otras

herramientas de apoyo



Estrategias de seguridad

2019 2023
Estrategias
de prevencién
Estrategias de Estrategias de
atencion atencion

Estrategias de
prevencion

RUTA DEATENCION

YL

El mayor
factor de
riesgo

para |a violencia ¥ la
inseguridad, ademas del
contexto hacional, estd
eh ho contar Coh
Capacidades
institucionales y
guberhamentales para
atender |os incidentes
de violencia e
inseguridad que se dan
enh huestras
instituciones
educativas.
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Recomendaciones VITALES
para la seguridad en
universidades e
instituciones de educacion
superior
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@ Recomendaciones Vitales

*Primer respondiente del sistema de justicia en México.
*Aplicacion de Manual de Seguridad.

1 . C A PA C I TA R *Atencién de emergencia por persona herida por arma (fuego y blanca).

*Elaboracion, aplicacion y evaluacion de protocolos para la seguridad
universitaria.
2. Actualizar o elaborar ‘Reglamentaciones en materia de seguridad.
* Reconocer y consolidar areas.
3. Fortalecr:]er los . . Capacitar,
recursos numanos: - Equipar.
» Evaluacién de capacidades.
4. Fortalecer los . * Tipo y frecuencia de incidencia.
presupuestos a partlr- » Factores de riesgo.
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@ Recomendaciones Vitales

* Evaluacion de capacidades.
* Tipo y frecuencia de incidencia.
» Factores de riesgo.

*Municipio o Alcaldia: area de seguridad ciudadana, prevencion de delito y

5. Crear redes de justicia civica.

: 3 *Entidad: seguridad ciudadana, fiscalia o procuraduria, mujeres, prevencion
UnlverSIdad €s Seguras y en del delito, Centro de Llamadas de Emergencia (CALLE) de la entidad.

Paz *Federal: seguridad ciudadana, fiscalia, mujeres, sistema nacional de
seguridad publica.

 Estudiantes.
« Académicos.
 Personal.

6. Crear una cultura del

autocuidado

* Norma de competencias profesionales de vigilantes
o personal de seguridad de universidades.

* Norma mexicana para la seguridad en instituciones
educativas.

7. Elaborar Norma
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PLAN DE ACCION INMEDIATA
- PARA FORTALECER CAPACIDADES PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA:
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Mtra. Angélica Garnica Sosa

Datos de contacto:
556908 8869 || agarnicasosa@gmail.com || @AngeGarnicaSosa
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