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Nota: Datos a nivel nacional, para poblacion de 18 afios y mas que
se sintié mas insegura.
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y

Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE) 2014, 2015,
2016 y 2017.
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Principios Rectores

1. CONOCER LA NATURALEZA
NORMATIVA Y ORGANICA de |a
Universidades e Instituciones
de Educacioén Superior

2. RECONOCER LAS CARACTERISTICAS Y
CAPACIDADES DE LAS COMUNIDADES:
estudiantes, planta académica,
personal administrativo,
directivos.

3. CONOCER Y ACEPTAR LAS
CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:
factores de riesgo y de proteccion
para la seguridad
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Principios Rectores

Garantizar la
integridad fisica,
sicologica y material
de la comunidad
universitaria:

*—> Estudiantes

*-> Personal académico
*—> Personal administrativo
*—> Visitantes

SEGURIDAD
UNIVERSITARIA
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Propuesta de contenido

Presentacion
1. Sistema de Seguridad para IES
1.1. Bases normativas y organicas para la atencion de la
seguridad
1.2. Planeacién
1.3. Participacién de la comunidad de las IES
2. Planeaciodn: hacia un Plan o Programa de Seguridad en las IES
2.1. Diagnéstico
2.2. Objetivos
2.3. Estrategias
2.4. Metas
2.5. Indicadores de medicidn
3. Estrategias de Atencion

3.1. Medidas de proteccion y prevencion de incidentes
A. Sistema de credencializacion
B. Bitacora de visitantes
C. Sistema de control de accesos y salidas
D. Buzdn electrdnico de opinién
E. Directorio con nimeros de emergencia
F. Alumbrado
G. Equipo e infraestructura
H. Capaciatacion o actualizacién especializada
3.2. Atencidn a incidentes
3.3. Elaboracién de procedimientos, protocolos o manuales
4. Cultura de la participacion en la seguridad
4.1. El reto de la participacion
4.2. Difusién de informacion en materia de seguridad
5. Reflexiones sobre la Seguridadf en IES

Anexos
1. Funciones del Consejo o Comité de Seguridad
2. Contenido de Manuales y Programas de Seguridad en IES
3. Ejemplo de Protocolos ante Incidentes
4. Resultados de la Encuesta de Seguriad Interna en IES
Glosario

Fuentes de informacion

PRESENTACION
1. SISTEMA PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
1.1. BASES NORMATIVAS Y ORGANICAS PARA LA ATENCION DE LA SEGURIDAD

1.2. COMPONENTES DEL SEGURIDAD UNIVERSITARIA
. NORMAS Y ESTRUCTURAS DE ORGANIZACION

PLANEACION

PROTOCOLOS

ComiITE 0 CONSEIO

RECURSOS HUMANOS

. EQUIPAMIEMTO E INFRAESTRUCTURA

1.3. PARTICIPACION, COLABORACION Y VINCULACION PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
2. PROGRAMA DE SEGURIDAD UNIVERSITARIA

2.1. GUiA BASICA PARA ELABORACION DE PROGRAMA DE SEGURIDAD

2.2. RECOMENDACIONES PARA ELABORAR DIAGNOSTICO

. GUIA PARA IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO Y DE PROTECCION
. CATALOGO DE EMERGENCIAS PARA IES
. MAPAS DE FACTORES DE RIESGO

3. ESTRATEGIAS DE ATENCION Y PREVENCION
3.1. TIPOS DE ESTRATEGIAS
3.2. MATRIZ DE ACTUACION PARA LA SEGURIDAD
3.3. RECOMENDACIONES PARA ELABORACION DE PROTOCOLOS
3.4. CATALOGO DE PROTOCOLOS
3.5. BUENAS PRACTICAS DE PROTOCOLOS
3.6. LINEAMIENTOS Y RECOMENDACIONES PARA ATENCION DE TEMAS ESTRATEGICOS

. Perfil para personal de seguridad universitaria

. Normas aplicables para empresas de seguridad privada
. Programas de capacitacion en materia de seguridad

. Convenios de colaboracién

4. CULTURA DE LA PARTICIPACION EN LA SEGURIDAD
= EL RETO DE LA PARTICIPACION
= ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
= REDES INTERINSTITUCIONALES PARA LA SEGURIDAD UNIVERSITARIA
5. RECOMENDACIONES SOBRE LA SEGURIDAD UNIVERSITARIAS
ANEXOS

ResuLTapos de la Encuesta de Capacidades y Emergencias en Universidades e Instituciones
de Educacion Superior

Ejemplo de Protocolos
Otros...

GLOSARIO

Fuentes de informacion
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Catalogo de Emergencias

Clasificador del Catalogo
Nacional de Incidentes
de Emergencia V2.0
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SERVICIOS PUBLICOS

Media ' , OTROS SERVICIOS
' — “, IMPROCEDENTES .
Emergencia: Cualquier situacion

. . o o que ponga en riesgo la vida de
Tipo de Emergencias Prioridad una persona, la comunidad y el

patrimonio.
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Tipos de Emer

Baja

1)Acceso a personas ajenas a la Institucion

1)Articulos extraviados u olvidados (laptop, teléfonos, carteras, bolsas y mochilas,

reloj, anillos)

1)Emergencias médicas: lesiones por actividades deportivas, desmayos, ataque
epiléptico

1)Faltas al reglamento de estacionamiento

1)Faltas al reglamento de vialidad

1)Ingreso en areas prohibidas

1)Juego de barajas con apuestas

1)Vehiculos dejados o abandonados

1)Persona con apariencia sospechosa

1)Grafitis

1)Persona exhibicionista

1)Usurpacion de identidad

gencias en IES

Media

1)Acoso u hostigamiento sexual

1)Actos sexuales en bafios

1)Amenaza de artefactos explosivos

1)Conflictos entre trabajadores (agresiones verbales y actas administrativas)
1)Choques o dafios a vehiculos estacionados sin lesionados
1)Espionaje informatico

1)Extorsion telefénica

1)Ingreso, consumo y venta de alcohol

1)Motin, alteracion del orden (rifia colectiva)

1)Dafios a patrimonio (pintas y grafitis)

1)Plantones o manifestaciones con violencia o rifias
1)Rifias o vandalismo dentro o en el entorno de la IES
1)Robo a bienes patrimoniales

1)Robo a personas en via publica

1)Robo de autopartes o accesorios

1)Robo simple

1)Toma de instalaciones

1)Vehiculos abandonados

1)Violencia a través de las redes sociales
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Tipos de Emergencias en IES

Media

1)Violencia en el noviazgo
1)Narcomenudeo

1)Objeto sospechoso o peligroso
1)Portacion de armas o cartuchos (alto)
1)Arrancones o carreras de vehiculos
1)Vehiculo sospechoso

1)Extorsion telefonica

1)Extorsion

1)Activacion de alarma en escuela
1)Robo a escuela sin violencia

1)Robo a transporte escolar sin violencia
1)Notificacién de ciber incidente
1)Ataques al pudor

1)Asociacidn delictuosa o pandillerismo
1)Persona sospechosa

1)Amenaza

1)Caida de barda

1)Caida de poste

1)Falla de alumbrado publico

1)Abuso de autoridad

Alta

1)Violancion

1)Asalto a transporte en practicas de campo
1)Asalto con violencia

1)Ataque informatico

1)Atropellamiento

1)Choques con personas lesionadas

1)Consumo de estupefacientes

1)Cristalazo en via publica

1)Detencidn a transporte en practicas de campo
1)Detonacion o enfrentamiento con arma de fuego
1)Explosion de artefacto explosivo

1)Homicidio

1)Robo con violencia (asalto)

1)Secuestro

1)Situacion de rehenes

1)Suicidio



Tipos de Emergencias en IES

Alta

1)Amenaza de suicidio
1)Asfixia

1)Caida

1)Lesionado por arma blanca
1)Incendio en escuela
1)Incendio de vehiculo
1)Incendio forestal

1)Persona armada en escuela
1)Trafico de armas

1)Robo a escuela con violencia
1)Robo a transporte escolar con violencia
1)Violencia de pareja
1)Terrorismo o atentado
1)Amenaza de bomba
1)Violencia contra la mujer
1)Persona agresiva

1)Agresion fisica en pandilla

1)Toma de instalaciones educativas con violencia

SEGURIDAD UNIVERSITARIA

1)Consumo de alcohol en escuela (media)

1)Consumo de drogas en escuela
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Contestar

Encuesta de Capacidades para la Sequridad y Emergencias
en Universidades e Instituciones de Educacion Superior

https://goo.gl/forms/XeE9ZqgMI4vxyCKiF2
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